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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagdo Satde
Diretoria Técnico Assistencial

TERMO DE REFERENCIA

I- OBJETIVO

O presente Termo de Referéncia visa & contratagdo de empresa especializada na prestago de servigos médicos, na modalidade CLINICA MEDICA E PEDIATRIA, aos pacientes do SUS que necessitem de
atencdo e acompanhamento nas Unidades de Pronto Atendimento (UPA’s) abaixo relacionadas e atender as demandas das Unidades por um periodo de 12 (doze) meses, conforme descrito no item III.

UPA CAMPOS

UPA QUEIMADOS

UPA NITEROI (FONSECA)
UPA BOTAFOGO

UPA COPACABANA

UPA TIJUCA

UPA JACAREPAGUA

Com a presente aquisi¢ao almeja-se alcancar a seguinte finalidade: manter a oferta de assisténcia aos usuarios do SUS, no que tange ao atendimento médico nas UPA s acima relacionadas.

A localizagdo das UPA’s esta apresentada no ANEXO 1.

IT - JUSTIFICATIVA

1.

2.

A Fundag@o Satde do Estado do Rio de Janeiro (FS) é uma fundagdo publica de direito privado, que tem na Lei n° 5.164, de 17 de dezembro de 2007, o seu regramento organico. A Fundagdo Saude possui
Contrato de Gestdo com a Secretaria de Estado de Saude para o gerenciamento de diversas unidades de satde ptblicas estaduais;

Conforme exposto no processo SEI-080001/003556/2021, documento 13759489, “... ha decisdo do Governador em exercicio, nos autos do processo administrativo n° SEI-080001/018235/2020, publicada
no DOERJ do dia 08 de setembro de 2020, que determina a transi¢do do Modelo de Gestdo da Saude Estadual até 04/01/2023, nos seguintes termos:

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEI-080001/018235/2020 - DETERMINO que a Secretaria de Estado da Saude proceda a transig¢do do Modelo de Gestdo da Saude Estadual, retirando gradualmente a
gestdo das unidades das Organizagoes Sociais (0Ss) e passando para a Fundagdo Estadual de Saude (FES), num prazo ndo superior a 28 (vinte e oito) meses, contados de 04/09/2020.”

3.

4.
5.

11.

12.

13.

14.

15.

Nestes termos, a Resolugdo SES n° 2633 de 03 de fevereiro de 2022 “autoriza a transferéncia do gerenciamento e execugdo das agoes e servigos de saude das unidades de pronto atendimento - UPA 24h
que menciona para a Fundagdo Saude do Estado do Rio de Janeiro”.

A Fundagao Saude deve, portanto, manter a prestacio dos servicos executados nas Unidades, visando evitar a interrupg@o de suas atividades;

As Unidades de Pronto Atendimento 24 horas (UPA) constituem-se como componentes da Rede de Urgéncia e Emergéncia (RUE) intermediarios entre a atencgdo basica e a atengdo hospitalar, com os
objetivos de dar suporte a atengdo basica para os casos agudos que ultrapassem sua capacidade de resolugdo e de reduzir o fluxo de usuarios para as portas de entrada hospitalares. A estruturagdo do
atendimento as demandas de urgéncia deve estar organizada nas Redes de Atencdo a Saude (RAS) e ser definida em nivel regional. O desenho das regides de saude deve seguir os critérios que propiciem
certo grau de resolutividade aquele territorio no que tange a suficiéncia na atencéo a saude da populagio.

. O maior desafio para a gestio de qualquer servico de saude ¢ a disponibilidade de equipes de saiide em niimero e perfil assistencial adequado. Tal desafio esta relacionado a multiplos fatores, de natureza

social, econdmica e de mercado de trabalho. Dentre as equipes de saude, a gestdo do trabalho médico veio se tornando ainda mais complexa, tanto pelo papel que ele desempenha dentro da equipe, tendo
em vista que ha necessidade de um grande nimero de profissionais/horas de distintas especialidades que precisa ser gerido para que uma Unica unidade funcionar adequadamente, como também pelas
diferentes modelagens de contratagdo que o mercado vem promovendo.

. Nos tltimos anos, novos modelos de contratagdo e gestdo do trabalho médico foram sendo concebidas, seja, concorrentemente, em razdo do principio da formacao liberal do médico ou da complexidade de

gestdo entre os proprios pares para lidar com as condigdes de trabalho e remuneragao da categoria.

. O déficit de médicos em determinadas especialidades faz com que a forca de trabalho disponivel seja bastante disputada pelo mercado. Esse contexto imprime maior discricionariedade & categoria e permite

que os profissionais possam optar por melhores condi¢des de remuneragdo e trabalho. Um dos modelos com boa adesio de profissionais médicos € a contratacdo de empresas que fazem a gestao do trabalho
médico, nas quais os profissionais se associam para a prestagdo do servigo.

. Este contexto é relevante para compreender a dificuldade de contratagdo médica pelos parametros convencionais de selegdo e contratagio através de vinculo direto com a Administragdo Publica. Como

exemplo, a Fundagdo Satide publicou o edital de Concurso Publico n® 01/2019, atinente ao Processo Seletivo Simplificado — PSS, com o objetivo de realizar a contratagdo temporaria de profissionais de
niveis superior e médio técnico para reposicdo de vacancias dos cargos assistenciais de seu quadro de pessoal, consoante ao estabelecido no Decreto n° 46.809/2019 e nos termos do Regime de Recuperacdo
Fiscal, instituido pela Lei Complementar n° 159/2017, ao qual o Estado do Rio de Janeiro aderiu em 06/09/2017, mediante promulgacdo da Lei n® 7.629/2017.

. Conforme informado no processo SEI-080007/005821/2021, para as especialidades médicas solicitadas no presente TR ndo ha profissionais na FS para a continuidade dos servigos de satide no CEDI, tanto

no quadro efetivo da FSERJ como no banco do Processo Seletivo Simplificado — PSS/2019.

Um aspecto que o setor de saude exige ¢ a celeridade na substituicdo dos profissionais médico. As necessidades em satide sdo sempre prementes e eventuais demoras ou auséncias de profissionais médicos
pode comprometer gravemente a saude dos pacientes. Dessa forma, contar com um servigo de terceiros que pode promover rapidamente a substituicdo de profissionais em casos de auséncia ¢ um beneficio
relevante na gestdo da assisténcia em satde.

Estes fatores levam a Fundag@o a recorrer a outras formas de contratagdo, com o objetivo de garantir a alocagdo de médicos em suas unidades assistenciais ou, a0 menos, maximizar a prestagdo dos servigos
médicos.

Finalmente, a continuidade dos servigos médicos prestados nas UPAs relacionadas reveste-se de essencialidade, considerando que a sua descontinuidade expde a grande risco as pessoas que demandam
atendimento nas Unidades;

Portanto e considerando:

A essencialidade do servigo prestado pelas Unidades, ndo podendo, assim, ser descontinuado, tendo em vista o grande risco a que ficara exposta a populagdo do SUS de todo o estado do Rio de Janeiro que
necessita dos atendimentos ofertados nas Unidades;

A necessidade de manter a capacidade da assisténcia nas referidas UPAs;

A indisponibilidade de profissionais médicos nas especialidades na FSERJ, seja por exaurimento de banco ou nao previsdo em concurso anterior, conforme informado no processo SEI-
080007/005821/2021, para atender as demandas assistenciais necessarias para o funcionamento das Unidades;

Conclui-se pela necessidade da contratacdo dos servigos assistenciais pleiteados nesta oportunidade, objetivando a continuidade da assisténcia de forma a ndo ocorrer prejuizo a populagdo assistida,
motivada pela interrupg¢do do atendimento realizado nas Unidades.

III - OBJETO:

1.

E objeto do presente Termo de Referéncia a contratagio de empresa especializada na prestacdo de servicos médicos para as UPAs relacionadas no capitulo I, de acordo com as especificagdes e quantidades
constantes no quadro abaixo:

LOTE [CODIGO | DESCRICAO UNID | QUANT | US
01 ?];1_9&%%17'3030 SERVICO MEDICO-HOSPITALAR, DESCRICAO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS | 1 1 UPA CAMPOS
02 %;1_9&%%17‘3030 SERVICO MEDICO-HOSPITALAR, DESCRICAO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS | 1 1 UPA QUEIMADOS
03 %1_9&%0217'303 01 SERVICO MEDICO-HOSPITALAR, DESCRICAO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS | 1 1 UPA NITEROI
04 %1_9&?)(;%030 SERVICO MEDICO-HOSPITALAR, DESCRICAO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS | 1 | UPA BOTAFOGO
05 %1_9&%‘;17'303 01 SERVICO MEDICO-HOSPITALAR, DESCRICAO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS | 1 1 UPA COPACABANA
06 ?];1_9&%%17'303 01 SERVICO MEDICO-HOSPITALAR, DESCRICAO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS | 1 1 UPA TIJUCA
07 %1_9&%%17‘3030 SERVICO MEDICO-HOSPITALAR, DESCRICAO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS | 1 1 UPA JACAREPAGUA
2. Trata-se de contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos médicos em CLINICA MEDICA E PEDIATRIA para atender as demandas das UPAs acima relacionadas.
3. Assim, ¢ de entendimento que o objeto referente a cada lote ndo seja divisivel, vez que os servigos prestados por cada lote necessitam de integragdo operacional para a escorreita consecugdo do servigo.

4.
5.

Ainda, a contratag@o por lote propicia a ampla participagao de licitantes, permitindo também a economia de escala, sem prejuizo para o conjunto do funcionamento da Unidade.
O servigo a ser contratado ¢ comum, encontrando padroniza¢do no mercado.
A descriggo do objeto nio restringe o universo de competidores.

IV - DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS



o —

. A execugdo dos servigos médicos devera ocorrer na area de CLINICA MEDICA E PEDIATRIA

conformidade ao exposto no ANEXO II.

. Para a execugdo dos servigos, devera ser observado o contido no Art. 7° da RESOLUCAO CFM n° 2.079/14, que trata da qualificacdo minima dos profissionais médicos para o trabalho em UPAs;
. Sao deveres do Profissional Médico:

Atuar em conformidade com as diretrizes e protocolos de cada unidade hospitalar;

Atuar em conformidade as diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS);

Atuar em equipe com os demais profissionais, independentemente de suas profissdes, buscando a assisténcia integral e de qualidade a populagio;

Usar avental e cracha com nome e foto, afixado de modo a garantir sua identificacao;

Participar e desenvolver junto com lideranca, projetos de melhoria para prestagdo de servigos;

Preencher adequadamente o Prontuario de Atendimento aos pacientes (manual ou eletronico), incluindo prescri¢des e evolugdes médicas diarias e todo atendimento prestado ao paciente bem como as
informacgdes para correta averiguagdo das contas hospitalares;

Obedecer as normas técnicas de biosseguranca na execugdo de suas atribui¢des, utilizando os Equipamentos de Prote¢@o Individual (EPI) definidos no Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais
(PPRA), NR 32 e Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH);

Participar de sindicancias e outros processos administrativos da institui¢do, quando solicitado;

Contribuir, elaborar, implantar e executar os protocolos assistenciais relacionados as especialidades.

V — JUSTIFICATIVA DA QUANTIDADE ESTIMADA REQUERIDA:

1.

A prestagdo de servigos médicos devera ser ofertada durante os 7 (sete) dias da semana, em acordo ao estabelecido na Portaria MS/GM n° 10, de 03 de janeiro de 2017, posteriormente incorporada a
Portaria de Consolidagdo MS/GM n° 03/2017. Dentre as diretrizes do modelo assistencial das UPAs, a Portaria de Consolidagdo MS/GM n° 03/2017, art 72, estabelece, entre outros:

1 — funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas e em todos os dias da semana, incluindo feriados e pontos facultativos.

2.

Ainda, em conformidade 8 RESOLUCAO CFM n° 2.079/14, que “Dispde sobre a normatizagdo do funcionamento das Unidades de Pronto Atendimento (UPAs) 24h e congéneres, bem como do
dimensionamento da equipe médica e do sistema de trabalho nessas unidades:

Art. 4° Todo paciente com agravo a saude que tiver acesso a UPA saude deverad, obrigatoriamente, ser atendido por um médico, ndo podendo ser dispensado ou encaminhado a outra unidade de saude por outro
profissional que ndo o médico.

ANEXO DA RESOLUCAO, CAP 3 - Quantificacio da equipe médica:

Para fins de dimensionamento do nimero de profissionais médicos necessdrios para o adequado atendimento nas UPAs, recomenda-se o cdlculo do volume anual de pacientes e sua posterior distribui¢do
pelo numero de profissionais médicos contratados e respectivas cargas hordrias. Isto se refere aos médicos que prestam o primeiro atendimento, os emergencistas.

A sala de estabilizag¢do de pacientes graves deve disponibilizar o minimo de dois leitos por médico no local, podendo o niimero de leitos e médicos ser maior, sempre nessa propor¢do, considerando a
demanda de pacientes da UPA que utilizardo este setor, onde os doentes poderdo permanecer no mdaximo por 4 horas.

Para as consultas aos pacientes com e sem potencial de gravidade, portanto excluidos os médicos para atender na sala de reanimacgdo de pacientes graves e os responsadveis pelos pacientes em
observagdo, utiliza-se como referéncia desejavel o mdaximo de trés pacientes por hora/médico. Para fins desse calculo fica excluido qualquer outro médico que ndo participe do primeiro atendimento na
UPA.

. Assim, a metodologia para calculo da quantificagdo de servigos médicos esta norteada na Portaria e Resolucdo acima apresentadas assim como na classe técnica das Unidades estabelecida no processo SES

E-08/001/2173/2019, conforme abaixo:

DESCRICAO

CLASSE TECNICA

UPA CAMPOS

UPA QUEIMADOS

UPA NITEROI

UPA BOTAFOGO

UPA COPACABANA

UPA TIHUCA

UPA JACAREPAGUA
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As Classes Técnicas sdo definidas conforme o volume de atendimento:

CLASSE CLASSE TECNICA
A |MEDIA MAIOR QUE 330 ATENDIMENTOS MEDICO DIARIOS, TOTALIZANDO MAIS DE 10000 ATENDIMENTOS NO MES

B MEDIA ENTRE 250 E 330 ATENDIMENTOS MEDICO DIARIOS, TOTALIZANDO ATE 7500 ATENDIMENTOS NO MES

C MEDIA INFERIOR A ATENDIMENTOS MEDICO DIARIOS, TOTALIZANDO 7500 ATENDIMENTOS NO MES

PED ATENDIMENTO EXCLUSIVO PEDIATRICO COM MEDICA DE PRODUCAO ATE 5000 ATENDIMENTO/MES

4.

As especialidades e cargas horarias por classe técnica sdo apresentadas nos quadros abaixo:

LOTE 01 - UPA CLASSE TECNICA “B”: CAMPOS

PERFIL PROFISSIONAL horas/ semana | horas/ més
Meédico Clinica Médica plantdo 12 h diurno |336 1.462
Meédico Clinica Médica plantdo 12 h noturno | 336 1.462
Médico Clinica Médica rotina 42 181
Meédico Clinica Médica Coordenador 30 129
Médico Pediatria plantdo 336 1.462

LOTE 02 - UPA CLASSE TECNICA “B”: QUEIMADOS

PERFIL PROFISSIONAL

horas/ semana

horas/ més

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

336

1.462

Meédico Clinica Médica plantdo 12 h noturno | 336 1.462
Médico Clinica Médica rotina 42 181
Médico Clinica Médica Coordenador 30 130
Médico Pediatria plantdo 336 1.462
LOTE 03 - UPA CLASSE TECNICA “C”: NITEROI

PERFIL PROFISSIONAL

horas/ semana

horas/ més

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno |336 1.462
Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno | 336 1.462
Médico Clinica Médica rotina 42 182
Meédico Clinica Médica Coordenador 30 130
Médico Pediatria plantdo 336 1.462

LOTE 04 - UPA CLASSE TECNICA “B”: BOTAFOGO

PERFIL PROFISSIONAL horas/ semana | horas/ més
Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno |336 1.462
Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno | 336 1.462
Médico Clinica Médica rotina 42 181
Meédico Clinica Médica Coordenador 30 129
Médico Pediatria plantdo 336 1.462

LOTE 05 - UPA CLASSE TECNICA “B”: COPACABANA

PERFIL PROFISSIONAL horas/ semana | horas/ més
Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno |336 1.462
Meédico Clinica Médica plantdo 12 h noturno | 336 1.462
Médico Clinica Médica rotina 42 181
Meédico Clinica Médica Coordenador 30 129
Médico Pediatria plantido 336 1.462

LOTE 06 - UPA CLASSE TECNICA “B”: TIJUCA

PERFIL PROFISSIONAL horas/ semana | horas/ més
Meédico Clinica Médica plantdo 12 h diurno |336 1.462
Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno | 336 1.462
Médico Clinica Médica rotina 42 181




Médico Clinica Médica Coordenador 30 129
Médico Pediatria plantdo 336 1.462
LOTE 07 - UPA CLASSE TECNICA “A”: JACAREPAGUA
PERFIL PROFISSIONAL horas/ semana | horas/ més
M¢édico Clinica Médica plantdo 12 h diurno |420 1.827
Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno | 336 1.462
Meédico Clinica Médica rotina 42 181
Médico Clinica Médica Coordenador 30 129
Médico Pediatria plantdo 336 1.462
5. O modelo da planilha de custos para a apresentacao dos valores a serem propostos esta contido no ANEXO III.

VI - QUALIFICACAO TECNICA

1. Para a qualificacgdo técnica sao solicitados os seguintes documentos:

a. Atestado de capacidade técnica para desempenho de atividade compativel com o objeto, mediante apresentacdo de no minimo 01 (um) atestado, fornecido por pessoa juridica de direito piblico ou privado
do ramo hospitalar de saude, que comprove experiéncia prévia para as especialidades médicas a serem contratadas; o atestado devera ser emitido em papel timbrado da pessoa juridica, contendo o CNPJ, a
razdo social e o endereco da empresa; a empresa devera comprovar da experiéncia prévia para 50% (cinquenta por cento) da hora anual a ser contratada, (Enunciado n.° 39 — PGE), conforme demonstrado
no quadro abaixo:

LOTE 50%

LOTE 01 CAMPOS 28176

LOTE 02 QUEIMADOS 28176

LOTE 03 NITEROI 28176

LOTE 04 BOTAFOGO 28176

LOTE 05 COPACABANA 28176

LOTE 06 THUCA 28176

LOTE 07 JACAREPAGUA 30366
b. Indicacdo do Responsavel Técnico da empresa, com o respectivo registro no Conselho Regional de Medicina, anexando copia do CRM;
c. Registro da empresa no Conselho Regional de Medicina.

A solicitacdo do ACT tem por objetivo verificar, pela analise de sua experiéncia pretérita, se o licitante possui capacidade para desempenhar atividade pertinente e compativel com o objeto.

VII - OUTRAS DISPOSICOES DOCUMENTAIS

1

. Os documentos abaixo so solicitados para avaliagdo técnica pela FSERJ:
. Apresentagdo de declaracdo de que possui pessoal técnico necessario para a prestagdo dos servicos a serem executados (ANEXO 1V);
. Apresentagdo de declaragdo de conhecimento dos servicos a serem executados e os seus locais de realizacdo (ANEXO V); a declaragdo formal da empesa participante de que tem pleno conhecimento das

condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do servigo pode substituir o relatorio de visita técnica;

. Apresentagdo de relatorio de visita técnica (ANEXO VI)

As empresas concorrentes poderao realizar visita técnica ao(s) local(is) em que serdo executados os servigos para que sejam avaliadas as condi¢des locais do cumprimento da obrigagao;

Os concorrentes nao poderdo alegar o desconhecimento das condigdes e grau de dificuldades existentes como justificativa para se eximirem das obriga¢des assumidas em decorréncia deste Termo de
Referéncia, renunciando desde ja o direito de questionar isso futuramente;

Em nenhuma hipétese a FSERJ aceitara posteriores alegacdes com base em desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimento de quaisquer detalhes que poderiam ser obtidos com a vistoria,
devendo a empresa vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes;

O prazo para vistoria iniciar-se-a no primeiro dia 1til seguinte ao da publicacdo do edital de licitagdo e termina em 05 (cinco) dias uteis antes da data da realiza¢do do pregdo

A visita técnica devera ser precedida de agendamento por e-mail junto a Fundacdo Satide:

FS: dta@fs.1j.gov.br

VIII - DA EXECUCAO DO CONTRATO

6.

. O inicio da execuciio dos servicos se dara apo6s a formalizacio da solicitacdo pela Fundaciio Saiide para o inicio das atividades, conforme a efetivacio da transferéncia da gestio e

. A qualidade do servico executado sera avaliada pelos padrdes técnicos e administrativos de qualidade do servigo;
. Os padrdes de qualidade do servigo serfo aferidos de acordo com o Acordo de Niveis de Servigo apresentado no ANEXO VIII;
. A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com as respectivas notas fiscais mensais, relatorio consolidado por Unidade referente ao periodo de prestacdo dos servigos, conforme apresentado no

ANEXO IX em papel timbrado, com informagdes claras e inequivocas acerca do cumprimento das efetivas cargas horarias.

. A Fundagio Saude devera formalmente receber cada um dos relatorios - formulario IRM para avaliacdo técnica da qualidade dos servigos prestados e relatério consolidado por Unidade, em conjunto com a

respectiva Nota Fiscal, devidamente atestados, mediante protocolo fisico ou eletronico, para liquidacdo mensal;
A CONTRATADA recebera pelos servicos médicos executados o valor correspondente aos pregos unitarios contratados.

IX - DA VIGENCIA DO CONTRATO

1.

O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até que se completem 60 (sessenta) meses, desde que haja interesse da
Administragdo, concordancia da contratada e comprovada a vantajosidade

X — OBRIGACOES DA CONTRATADA

1.

Prestar os servigos objeto deste Termo de Referéncia, de acordo com os quantitativos estimados e descritos;

2. Prestar os servicos com profissionais médicos regularmente inscritos no Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CREMERJ) e em dia com suas obrigagdes junto a este Conselho, que
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13.

14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.

21.
22.

23.

possuam titulo de especialista outorgado por instituicdo de ensino superior, autorizada pelo Ministério da Educacdo e Cultura— MEC;

. Assumir diretamente a obrigagdo de cumprir o objeto deste instrumento, ndo realizando a subcontratagdo da prestacdo de servigos, bem como ndo o executar através de terceiros.
. Prestar assisténcia médica na especialidade aos pacientes, conforme fluxos e protocolos estabelecidos, definindo medidas e executando as condutas necessarias, obedecendo aos principios e diretrizes do

SUS.

. Selecionar e preparar rigorosamente os profissionais que irdo prestar os servigos, encaminhando pessoas com fung¢des legalmente registradas no Conselho Regional de Medicina e outros competentes para

as fungdes a serem exercidas.

. Instruir os profissionais quanto as necessidades de acatar as orienta¢des da Fundagao Satde, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas e de seguranca e medicina do trabalho.

. Prestar os servigos observando as melhores praticas e técnicas aplicadas pelo mercado, bem como respeitar e proceder de acordo com os protocolos médico pertinentes.

. Garantir que todo atendimento realizado seja obrigatoriamente registrado em prontuario, carimbado e assinado pelo médico responsavel, contendo nome legivel, nimero do conselho de classe e assinatura.
. Emitir parecer para realizagdo de procedimentos, cirurgias eletivas e de urgéncia, conforme demanda.

10.
11.

Emitir em papel timbrado com identificacdo da Fundag@o Satde quaisquer impressos e materiais a serem utilizados em laudos médicos e comunicagdes externas ou internas
Fornecer informagdes necessarias as equipes médicas que também forem responsaveis pela assisténcia aos pacientes

. Participar de reunides para avaliag@o qualitativa e discussdo de casos com a periodicidade que a CONTRATANTE determinar, contribuindo efetivamente nas solugdes para os problemas de ordem médica-

administrativa, visando analisar e discutir os processos e riscos inerentes as atividades envolvidas.

Manter completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais, pormenores, informagdes, documentos, especificagdes técnicas ou comerciais, inovagdes que venha a ter conhecimento ou acesso, ou
que venham a ser confiados em razdo da presente prestacdo de servicos, sendo eles de interesse da unidade ou da Fundagdo Saude, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar
ou deles dar consentimento a terceiros sem o consentimento da Fundagdo Saude.

Participar de eventuais mutirdes realizados pela unidade, os quais deverdo ser planejados previamente entre as partes.

Atender a familiares e acompanhantes dos pacientes, prestando informagdes necessarias e pertinentes ao fluxo do atendimento.

Permitir que a direcdo da unidade acompanhe os servigos executados.

Justificar por escrito ao paciente ou a seu representante, as razdes técnicas alegadas que fundamentaram a decisdo de nao realizar qualquer ato profissional a que esta obrigado, esclarecendo aos pacientes
sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos oferecidos e encaminhar copia desta justificativa para a Fundagdo Satde.

Atender 2 legislacio e resolucdes pertinentes, bem como sempre respeitar o Codigo de Etica Médica e normas de boa pratica médica.

Atender as normas da RDC n° 63, de 25 de novembro de 2011, da ANVISA que dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servigos de Saude.

Cumprir todas as normas, regras ¢ leis aplicaveis a execucdo dos servigos, sobretudo as determinagdes ¢ normas dos conselhos de classe das categorias profissionais envolvidas na prestagao do servico e os
acordos coletivos firmados com os respectivos sindicatos.

Observar estritamente as normas, regulamento e rotinas internas das unidades de satide em que serdo prestados os servigos.

Disponibilizar as Unidades a escala dos profissionais para o cadastro junto ao CNES, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data de inicio da prestag@o dos servicos; tais registros deverao ser
colocados a disposi¢ao da dire¢do das unidades e da Fundagdo Satide quando do inicio das atividades e devera ser atualizado sempre que houver alteragéo.

Implantar imediatamente, apds o recebimento da autorizacdo do inicio dos servigos, as respectivas escalas de trabalho nos horarios fixados neste Termo de Referéncia, informando, em tempo habil,
quaisquer motivos que a impecam de assumir a escala conforme o estabelecido.
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24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31

34

35.

36.
37.

38.

39

42.

Elaborar mensalmente e disponibilizar a(s) Unidade(s) de Saude até o 20° (vigésimo) dia do més antecedente ao da competéncia a escala dos profissionais designados para a prestagdo dos servigos em
formato aberto, digital e editavel.

Disponibilizar, em carater irrevogavel, profissional médico para realizar os procedimentos objeto da presente contratagdo, devendo preencher eventuais lacunas nas escalas dos médicos sob sua gestdo de
forma a ndo interromper ou prejudicar os servigos prestados a populag@o.

Controlar a assiduidade e a pontualidade da mao de obra utilizada na execugdo dos servigos, apresentando a Fundagdo Saude relatorios mensais de frequéncia, devendo as faltas e os atrasos serem
descontados no valor da fatura correspondente. O controle da pontualidade também deve ser exercido com o intuito de evitar horas extraordinarias a jornada de trabalho dos profissionais a serem
disponibilizados.

Prover o pessoal necessario para garantir a execugdo dos servigos, nos regimes contratados sem interrupgio, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servico, demisséo e outros casos
analogos, obedecidas as disposicdes da legislagao.

Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos, por parte dos seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus a Fundagao Saude, para que ndo haja interrupgao dos servigos prestados.
Atender a solicitagdo da Fundagdo Saude para eventual substituicdo de profissional médico, mediante situagdo justificativa técnica ou disciplinar, quando este ndo estiver correspondendo as expectativas do
servigo contratado.

Responsabilizar-se por todos os 6nus e tributos, emolumentos, honorarios ou despesas incidentais sobre os servigos contratados, bem como cumprir rigorosamente todas as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e acidentarias relativas ao pessoal que empregar para a execugdo dos servigos, inclusive as decorrentes de convengdes, acordos ou dissidios coletivos, mantendo a disposi¢do da Fundagao
Saude toda e qualquer documentagéo pertinente (ficha de registro, guias de recolhimento dos encargos trabalhistas e previdenciarios, exames admissionais e periodicos).

. Aceitar e reconhecer que ndo se estabelecera qualquer vinculo empregaticio entre a Fundag@o Satde e os trabalhadores que forem encaminhados pela CONTRATADA para a prestagao dos servicos.
32.
33.

Indenizar de imediato a Fundag@o Satde por quaisquer danos que seus representantes legais, prepostos, empregados ou terceiros credenciados causem, por culpa, dolo, agdo ou omissao.
Zelar pelos equipamentos utilizados, fazendo uso dos mesmos somente dentro das especificagdes técnicas recomendadas pelos fabricantes

. Informar imediatamente a Fundacéo Satide quaisquer avarias ou defeitos de funcionamento de equipamentos ou materiais que impegam a realizagdo dos servigos ou possam acarretar riscos a seguranca dos

pacientes.

Responsabilizar-se por reparos ou substituigdes de equipamentos ou aparelhos da Fundag@o Saude ou alocado na unidade em caso de problemas em decorréncia de mau uso pelo profissional da
CONTRATADA.

Permitir a realizagdo, pela Fundagdo Satde, a qualquer momento e sem prévio aviso, de auditoria sobre os atendimentos prestados aos pacientes, tanto do ponto de vista administrativo como técnico.
Responsabilizar-se civil e/ou criminalmente por danos decorrentes de a¢do, omissdo voluntéria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus profissionais e/ou socios, nessa qualidade, causarem a
qualquer pessoa, bens publicos, privados, mdveis, imdveis, e equipamentos deste nos termos da legislacdo vigente.

Suportar integralmente todos os custos, despesas, pagamentos de verbas, indenizagdes, direitos e quaisquer outros valores estipulados em acordo, sentenca e demais decisdes, relativos a reclamacdes
trabalhistas, bem como em decorréncia de processos judiciais civeis e/ou trabalhistas de qualquer natureza, que sejam eventualmente instaurados ou ajuizados em desfavor da Fundagdo Saude por socios,
ex-socios, funcionarios ou ex-funcionarios da CONTRATADA, sendo que em tais casos a CONTRATADA requerera em juizo a exclusdo da Fundacédo Satde do feito.

. Disponibilizar informagdes necessarias e trabalhar de forma integrada com a Ouvidoria e com o SAU (Servico de Apoio ao Usuario).
40.
41.

Emitir e apresentar mensalmente os Relatorios de Produgdo (ANEXO IX) e as Notas Fiscais referentes aos servigos prestados;

Eximir-se de exigir cobranca de qualquer paciente ou terceiro, por quaisquer servigos médicos, hospitalares ou complementares da assisténcia devida ao paciente, por profissional preposto ou socio da
empresa em razdo da execugdo dos servigos prestados, sob pena de responsabilidade civil e criminal.

Atender as comissdes instituidas, quais sejam: SESMT, CIPA, Padronizagdo de Material Médico Hospitalar e Medicamentos, SCIH, Pronturio Médico, Obito Intra-Hospitalar, Captagio de Orgios,
Investigagdo Epidemioldgica, Investigagio de Doengas e Controle de Zoonoses e Vetores, Etica Médica, além de outras Comissdes, Normas e Regulamentos, bem como respeitar os protocolos da comissio
de padronizag@o de materiais ¢ medicamentos e contribuir com os processos de certificagdo e acreditagdo iniciados pela CONTRATANTE

XI - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1.

Notificar por escrito a CONTRATADA quaisquer irregularidades constatadas, solicitando providéncia para a sua regularizagao;

2. Prover a unidade com os recursos humanos técnicos e de apoio para a perfeita execugdo do objeto da contratacdo, na quantidade preconizada para a seguranga ¢ qualidade do servigo.

3.

Disponibilizar a estrutura fisica das unidades hospitalares para a prestagdo dos servigos contratados, com a oferta de consultdrios, salas de atendimento equipadas com mobiliario e equipamentos médico-
hospitalares em condigdes de uso.

. Inspecionar e fornecer os materiais e insumos necessarios a prestacdo dos servicos, incluido nesse caso, todo e qualquer medicamento imprescindivel para a realizagdo dos procedimentos, materiais de

expediente necessarios a prestagdo dos servigos, instrumentais, insumos e utensilios para higienizagdo (saneantes) do ambiente.

5. Transmitir as normas internas a fim de que sejam cumpridas, com objetivo de alcancar melhores resultados na prestagao dos servicos.

6. Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes necessarias a fiel execugdo do presente contrato;

7. Receber os relatorios de producao e as notas fiscais com especificagdes dos atendimentos realizados.

8. Efetuar os pagamentos devidos, nas condigdes e prazos especificados e ora acordados, considerando a quantidade de horas médicas efetivamente prestadas nas Unidades da CONTRATANTE.

9. A Fundagdo de Satude indicara uma comissao para fiscalizag@o da contratacdo, conforme regramento definido no Decreto Estadual n°. 45.600/2016.

XII - GERENCIAMENTO DE RISCOS
RISCO 01
LICITACAO DESERTA OU FRACASSADA
PROBABILIDADE ( )BAIXA (X) MEDIA ( )ALTA
IMPACTO ( )BAIXA () MEDIA ( X )ALTA
ORIGEM (X) INTERNA () EXTERNA
DIMENSAO () ESTRATEGICA (X ) OPERACIONAL
REPERCUSSAO () ESCOPO () CUSTOS (X) TEMPO
FASE IMPACTADA () FASE PREPARATORIA (X ) SELECAO DO FORNECEDOR ( )GESTAODO
CONTRATO

DANO
A INDISPONIBILIDADE DO SERVICO PODERA COMPROMETER A ASSISTENCIA AOS PACIENTES
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
ELABORACAQ DO TERMO DE REFERENCIA CONTENDO AS ESPECIFICACC)ES DO OBJETO DE FORMA PRl?CISA, SUFICIENTE E CLARA, VEDADAS AS DIRTA
ESPECIFICACOES QUE, POR EXCESSIYAS, IRRELEVANTES OU DESNECESSARIAS LIMITEM A COMPETICAO DE FORNECEDORES
DIVULGAR AMPLAMENTE A LICITACAO COORDENACAO DE LICITACAO
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
AMPLIAR A D}VULGACAO DO EDITAL COORDENACAO DE LICITACAO
CONTRATACAO EMERGENCIAL DIRTA

IRISCO 02

PESQUISA NAO VANTAJOSA NO CURSO DA VIGENCIA DA ARP / CONTRATO

PROBABILIDADE ( )BAIXA ( X ) MEDIA ( )ALTA
IMPACTO ( )BAIXA () MEDIA ( X )ALTA
ORIGEM ( X ) INTERNA () EXTERNA

DIMENSAO () ESTRATEGICA ( X ) OPERACIONAL

REPERCUSSAO () ESCOPO (X ) CUSTOS ( ) TEMPO
FASE IMPACTADA () FASE PREPARATORIA () SELECAO DO FORNECEDOR ( X ) GESTAO DO CONTRATO
[DANO

PREJUIZO AO ERARIO

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

REALIZAR PESQUISA DE PRECOS COM ANTECEDENCIA PARA ANALISE DA VANTAJOSIDADE PESQUISA




IACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

NEGOCIAR JUNTO A CONTRATADA, PRECOS MAIS VANTAJOSOS. NAO SENDO POSSIVEL, ABERTURA DE NOVO PROCESSO LICITATORIO E?;TZRATOS
IRISCO 03

EXECUCAO EM DESACORDO COM O CONTRATO

PROBABILIDADE |( ) BAIXA X ) MEDIA ( )ALTA

IMPACTO ( )BAIXA ) MEDIA ( X )ALTA

ORIGEM () INTERNA X ) EXTERNA

DIMENSAO () ESTRATEGICA X ) OPERACIONAL

REPERCUSSAO  [(X ) ESCOPO ) CUSTOS () TEMPO

FASE IMPACTADA|( ) FASE PREPARATORIA| ) SELECAO DO FORNECEDOR|( X ) GESTAO DO CONTRATO

[DANO

COMPROMETIMENTO NA PRESTACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS

ACAO PREVENTIVA IRESPONSAVEL

NOTIFICAR E SOLICITAR A RESOLUCAO IMEDIATA COMISSAO FISCALIZADORA

ACAO DE CONTINGENCIA IRESPONSAVEL

IAPLICAR SANCOES PREVISTAS NA ARP/ CONTRATO CONTRATOS

IRISCO 04

DESINTERESSE DA CONTRATADA NA PRORROGACAODO CONTRATO

PROBABILIDADE ( X ) BAIXA ( )MEDIA ) ALTA
IMPACTO ( )BAIXA ( )MEDIA X )ALTA
ORIGEM () INTERNA ( X ) EXTERNA

DIMENSAO () ESTRATEGICA (X ) OPERACIONAL

REPERCUSSAO ( X ) ESCOPO () CUSTOS ) TEMPO
FASE IMPACTADA () FASE PREPARATORIA () SELECAO DO FORNECEDOR X ) GESTAO DO CONTRATO
[DANO

A INDISPONIBILIDADE DO SERVICO PODERA OCASIONAR DESCONTINUIDADE NA PRESTACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

INICIAR PROCEDIMENTOS PARA PRORROGACAO DA VIGENCIA DO CONTRATO COM ANTECEDENCIA MINIMA DE 180 DIAS|[CONTRATOS

IACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

INICIAR PROCEDIMENTOS PARA NOVA CONTRATACAO NO CASO DE NEGATIVA DA CONTRATADA PARA PRORROGACAO  [DIRTA

XIII - DA SELECAO
1. O critério de julgamento a ser utilizado sera do tipo menor preco global POR LOTE.
XIV - PAGAMENTO

1. O Pagamento a CONTRATADA sera realizado em parcelas mensais periodicas, conforme o quantitativo devidamente faturado;

2. O pagamento somente sera autorizado apos atesto de recebimento da execugao do objeto, na forma do art. 90, § 3°, da Lei n® 287/79 e avaliagdo contida no Acordo de Niveis de Servigo;

3. ACONTRATADA devera encaminhar a fatura para pagamento ao endere¢o da CONTRATANTE, junto ao respectivo relatorio consolidado de produgédo por Unidade, sito a Av. Padre Leonel Franca, 248 1°
andar, Gavea, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22451-000;

4. Satisfeitas as obriga¢des previstas acima, o prazo para pagamento sera realizado no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de adimplemento de cada parcela.

5. Caso se faca necessaria a reapresentacdo da nota fiscal ou do relatorio dos servigos prestados por culpa da CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir
da data da respectiva reapresentagio;




6. A CONTRATADA recebera pelas horas cumpridas o valor correspondente aos pregos contratados

XV - DA GARANTIA

1. Exigir-se-a do futuro contratado, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contado da data da assinatura do contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 56 da Lei n.°
8.666/93, da ordem de 5 % (cinco por cento) do valor do contrato, a ser restituida apds sua execugao satisfatoria.
2. A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contrata¢des, salvo apos sua liberagio.

3. Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93, a garantia devera ser complementada, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, para que seja mantido o percentual
de 05 (cinco por cento) do valor do Contrato.
4. Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera recomposto no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, sob pena de rescisdo administrativa do contrato”.
5. A garantia podera ser dispensada, e o dispositivo suprimido, a critério e com justificativa especifica da Autoridade Competente (art. 56, caput da Lei n° 8.666/93)

XVI CONSIDERACOES FINAIS

1. Esclarecemos que os elementos pertinentes ao carater técnico-assistencial da aquisicdo em questdo, elencados no presente Termo de Referéncia, foram definidos pela DTA e encontram-se descritos nos itens
I'a XII. Os elementos administrativos e financeiros, especificados nos itens XIII a XV, foram extraidos das Minutas Padrdes da PGE e do processo exarado pela DAF, através do SEI-080007/000701/2021.

ANEXO 1

RELACAO DAS UNIDADES E ENDERECOS

ITEM | DESCRICAO ENDERECO

1 UPA CAMPOS AV. SOUZA MOTA, 200 - PARQUE VERA CRUZ, CAMPOS DOS GOYTACAZES - RJ

2 UPA QUEIMADOS R. MARIO FERREIRA DOS REIS, 218 - NOSSA SRA. DA GLORIA, QUEIMADOS - RJ, 26310-325
3 UPA NITEROI R. SA BARRETO, 107 - FONSECA, NITEROI - RJ, 24120-297

4 UPA BOTAFOGO R. SAO CLEMENTE, S/N - BOTAFOGO, RIO DE JANEIRO - RJ, 22260-000

5 UPA COPACABANA | RUA SIQUEIRA CAMPOS, 129 - COPACABANA, RIO DE JANEIRO - RJ, 22031-071

6 UPA TIJUCA RUA CONDE DE BONFIM, S/N - TIJUCA, RIO DE JANEIRO - RJ, 20520-054

7 UPA JACAREPAGUA | R. ANDRE ROCHA - TAQUARA, RIO DE JANEIRO - RJ, 22730-522

ANEXO II

DATAS PREVISTAS PARA A TRANSFERENCIA DE GESTAO DAS UPAS PARA A FUNDACAO SAUDE

UPA DATA PREVISTA
UPA CAMPOS 02/01/2022

UPA QUEIMADOS 19/02/2022

UPA NITEROI 20/03/2022

UPA BOTAFOGO 26/03/2022

UPA COPACABANA |26/03/2022

UPA TIJUCA SEM PREVISAO
UPA JACAREPAGUA | 16/04/2022

FONTE: DPG/FS

ANEXO III
MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS

1 - PLANILHA DE CUSTOS
LOTE 01: UPA CLASSE TECNICA B: CAMPOS

FUNCOES

HORA/MES | VALOR HORA (RS$)

CUSTO OPERACIONAL MENSAL

QTDE PROFISSIONAIS

Meédico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

1.462

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

1.462

Meédico Clinica Médica rotina

181

Meédico Clinica Médica Coordenador

129

Médico Pediatria plantido

1.462

SUBTOTAL MENSAL: CUSTO OPERACIONAL

2 - OUTROS CUSTOS CUSTOS INDIRETOS (INDICAR PERCENTUAL %)

SEGURO ACIDENTE

LUCRO (INDICAR PERCENTUAL %)

SUBTOTAL MENSAL OUTROS CUSTOS

VALOR (R$)

3 - TRIBUTOS PIS

COFINS

Outros (especificar)

SUBTOTAL MENSAL TRIBUTOS

VALOR (R$)

TOTAL MENSAL DO CONTRATO

TOTAL ANUAL DO CONTRATO

FUNCOES

4 - VALOR UNITARIO TOTAL DA HORA
(CUSTO OPERACIONAL + OUTROS CUSTOS + TRIBUTOS)

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

Meédico Clinica Médica rotina

Médico Clinica Médica Coordenador

Médico Pediatria plantdo

1 - PLANILHA DE CUSTOS
LOTE 02: UPA CLASSE TECNICA B: QUEIMADOS

FUNCOES

HORA/MES

VALOR HORA (RS)

CUSTO OPERACIONAL MENSAL

QTDE PROFISSIONAIS

Meédico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

1.462

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

1.462

Meédico Clinica Médica rotina

181

Médico Clinica Médica Coordenador

130

Médico Pediatria plantdo

1.462

SUBTOTAL MENSAL: CUSTO OPERACIONAL

2 - OUTROS CUSTOS CUSTOS INDIRETOS (INDICAR PERCENTUAL %)

SEGURO ACIDENTE

LUCRO (INDICAR PERCENTUAL %)

SUBTOTAL MENSAL OUTROS CUSTOS

VALOR (RS)

3 - TRIBUTOS PIS

COFINS

Outros (especificar)

SUBTOTAL MENSAL TRIBUTOS

VALOR (R$)

TOTAL MENSAL DO CONTRATO

TOTAL ANUAL DO CONTRATO

FUNCOES

4 - VALOR UNITARIO TOTAL DA HORA
(CUSTO OPERACIONAL + OUTROS CUSTOS + TRIBUTOS)

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

M¢édico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

Médico Clinica Médica rotina

Meédico Clinica Médica Coordenador

Médico Pediatria plantdo

1- PLANILHA DE CUSTOS
LOTE 03: UPA CLASSE TECNICA C: NITEROI

FUNCOES

HORA/MES

VALOR HORA (RS)

CUSTO OPERACIONAL MENSAL

QTDE PROFISSIONAIS

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

1.462

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

1.462

Médico Clinica Médica rotina

182

Médico Clinica Médica Coordenador

130

Meédico Pediatria plantido

1.462

SUBTOTAL MENSAL: CUSTO OPERACIONAL

2 - OUTROS CUSTOS CUSTOS INDIRETOS (INDICAR PERCENTUAL %)

SEGURO ACIDENTE

LUCRO (INDICAR PERCENTUAL %)

SUBTOTAL MENSAL OUTROS CUSTOS

VALOR (R$)




3 - TRIBUTOS PIS

COFINS

Outros (especificar) SUBTOTAL MENSAL TRIBUTOS

VALOR (R$)

TOTAL MENSAL DO CONTRATO

TOTAL ANUAL DO CONTRATO

FNCOES

4 - VALOR UNITARIO TOTAL DA HORA
(CUSTO OPERACIONAL + OUTROS CUSTOS + TRIBUTOS)

Meédico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

Médico Clinica Médica rotina

Meédico Clinica Médica Coordenador

Médico Pediatria plantdo

1 - PLANILHA DE CUSTOS
LOTE 04: UPA CLASSE TECNICA B: BOTAFOGO

FUNCOES

HORA/MES

VALOR HORA (RS) |CUSTO OPERACIONAL MENSAL

QTDE PROFISSIONAIS

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

1.462

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

1.462

Meédico Clinica Médica rotina

181

Meédico Clinica Médica Coordenador

129

Médico Pediatria plantdo

1.462

SUBTOTAL MENSAL: CUSTO OPERACIONAL

2 - OUTROS CUSTOS CUSTOS INDIRETOS (INDICAR PERCENTUAL %)

SEGURO ACIDENTE | LUCRO (INDICAR PERCENTUAL %)

SUBTOTAL MENSAL OUTROS CUSTOS

VALOR (R$)

3 - TRIBUTOS PIS

COFINS

Outros (especificar) SUBTOTAL MENSAL TRIBUTOS

VALOR (RS$)

TOTAL MENSAL DO CONTRATO

TOTAL ANUAL DO CONTRATO

FUNCOES

4 - VALOR UNITARIO TOTAL DA HORA
(CUSTO OPERACIONAL + OUTROS CUSTOS + TRIBUTOS)

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

Médico Clinica Médica rotina

Médico Clinica Médica Coordenador

Médico Pediatria plantdo

1 - PLANILHA DE CUSTOS
LOTE 05: UPA CLASSE TECNICA B: COPACABANA

FUNCOES

HORA/MES

VALOR HORA (RS) |CUSTO OPERACIONAL MENSAL

QTDE PROFISSIONAIS

Meédico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

1.462

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

1.462

Médico Clinica Médica rotina

181

Médico Clinica Médica Coordenador

129

Médico Pediatria plantdo

1.462

SUBTOTAL MENSAL: CUSTO OPERACIONAL

2 - OUTROS CUSTOS CUSTOS INDIRETOS (INDICAR PERCENTUAL %)

SEGURO ACIDENTE | LUCRO (INDICAR PERCENTUAL %)

SUBTOTAL MENSAL OUTROS CUSTOS

VALOR (RS)

3 - TRIBUTOS PIS

COFINS

Outros (especificar) SUBTOTAL MENSAL TRIBUTOS

VALOR (RS$)

TOTAL MENSAL DO CONTRATO

TOTAL ANUAL DO CONTRATO

FUNCOES

4 - VALOR UNITARIO TOTAL DA HORA
(CUSTO OPERACIONAL + OUTROS CUSTOS + TRIBUTOS)

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

Médico Clinica Médica rotina

Meédico Clinica Médica Coordenador

Médico Pediatria plantdo

1- PLANILHA DE CUSTOS
LOTE 06: UPA CLASSE TECNICA B: TIJUCA

FUNCOES

HORA/MES

VALOR HORA (R$) |CUSTO OPERACIONAL MENSAL

QTDE PROFISSIONAIS

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

1.462

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

1.462

Meédico Clinica Médica rotina

181

Médico Clinica Médica Coordenador

129

Médico Pediatria plantdo

1.462

SUBTOTAL MENSAL: CUSTO OPERACIONAL

2 - OUTROS CUSTOS CUSTOS INDIRETOS (INDICAR PERCENTUAL %)

SEGURO ACIDENTE | LUCRO (INDICAR PERCENTUAL %)

SUBTOTAL MENSAL OUTROS CUSTOS

VALOR (R$)

3 - TRIBUTOS PIS

COFINS

Outros (especificar) SUBTOTAL MENSAL TRIBUTOS

VALOR (RS)

TOTAL MENSAL DO CONTRATO

TOTAL ANUAL DO CONTRATO

FUNCOES

4 - VALOR UNITARIO TOTAL DA HORA
(CUSTO OPERACIONAL + OUTROS CUSTOS + TRIBUTOS)

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

Meédico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

Médico Clinica Médica rotina

Meédico Clinica Médica Coordenador

Mcédico Pediatria plantdo

1 - PLANILHA DE CUSTOS
LOTE 07: UPA CLASSE TECNICA A: JACAREPAGUA

FUNCOES

HORA/MES

VALOR HORA (R$) |CUSTO OPERACIONAL MENSAL

QTDE PROFISSIONAIS

Médico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

1.827

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

1.462

Meédico Clinica Médica rotina

181

Médico Clinica Médica Coordenador

129

Médico Pediatria plantdo

1.462

SUBTOTAL MENSAL: CUSTO OPERACIONAL

2 - OUTROS CUSTOS CUSTOS INDIRETOS (INDICAR PERCENTUAL %)

SEGURO ACIDENTE | LUCRO (INDICAR PERCENTUAL %)

SUBTOTAL MENSAL OUTROS CUSTOS

VALOR (RS)

3 - TRIBUTOS PIS

COFINS

Outros (especificar) SUBTOTAL MENSAL TRIBUTOS

VALOR (RS)

TOTAL MENSAL DO CONTRATO

TOTAL ANUAL DO CONTRATO

FUNCOES

4 - VALOR UNITARIO TOTAL DA HORA
(CUSTO OPERACIONAL + OUTROS CUSTOS +
TRIBUTOS)

Meédico Clinica Médica plantdo 12 h diurno

Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno

Médico Clinica Médica rotina

Médico Clinica Médica Coordenador

Médico Pediatria plantdo




ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO
PESSOAL TECNICO E APTIDAO AO INICIO DO SERVICO

DECLARACAO
<RAZAO SOCIAL DA EMPRESA>, INSCRITA NO CNPJ N° ......., POR INTERMEDIO DE SEU REPRESENTANTE LEGAL O (A) Sr (a) .............. , PORTADOR(A) DA DOCUMENTO DE IDENTIDADE N° ... EMITIDO

PELO...., DECLARA, PARA OS DEVIDOS FINS, QUE POSSUI PESSOAL TECNICO NECESSARIO A REALIZACAO DO OBJETO E APTIDAO PARA INICIAR OS SERVICOS NO PRAZO DEFINIDO NA
REQUISICAO DA CONTRATACAO.

LOCAL, XX de XXXX de 20XX
(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)
<NOME DO REPRESENTANTE LEGAL)
<CARGO>

ANEXOV
MODELO DE DECLARACAO
CONHECIMENTO DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS E OS SEUS LOCAIS DE REALIZACAO

DECLARACAO

CONTRATACAO.

LOCAL, XX de XXXX de 20XX
(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)
<NOME DO REPRESENTANTE LEGAL)
<CARGO>

ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO - VISITA TECNICA

DECLARACAO DE VISITA TECNICA

DECLARO, PARA FINS DE COMPROVACAO JUNTO A FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, CNPJ 10834118/0001/79, QUE O Sr (a) , PORTADOR(A) DO DOCUMENTO DE
IDENTIDADE N° .... EMITIDO PELO ....,..., REPRESENTANDO A EMPRESA .................. , COMPARECEU AO LOCAL ONDE SERA PRESTADO O SERVICO ............. , TOMANDO CONHECIMENTO DAS
CONDICOES E PECULIARIDADES QUE POSSAM, DE QUALQUER FORMA, INFLUIR SOBRE O CUSTO, PREPARACAO DE DOCUMENTOS E PROPOSTA PARA POSSIVEL CONTRATACAO.

OS LOCAIS ONDE OS SERVICOS SERAO PRESTADOS SAO OS ABAIXO RELACIONADOS:

1. HOSPITAL XXXXX,
ENDERECO
LOCAL, XX de XXXX de 20XX
(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)
<NOME DO REPRESENTANTE LEGAL)
<CARGO>

ANEXO VII
MODELO DO FORMULARIO DE AUTORIZACAO DE INiCIO DE ATIVIDADES

FORMULARIO DE AUTORIZACAO DE INICIO DE ATIVIDADES

CONTRATO IPROCESSO

CONTRATADO

OBJETO

IAUTORIZACAO PARA INICIO DAS ATIVIDADES

[UNIDADE: UPA XXX

ENDERECO

CIDADE

DATA PARA INICIO DAS ATIVIDADES

RESPONSAVEL PELA AUTORIZACAO

INOME/ID

DATA DA AUTORIZACAO

ANEXO VIII
AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
I. INTRODUCAO

1. Definicdo: Instrumento de Medicdo de Resultado (IRM) ou Acordo de Nivel de Servigos (ANS) ¢ o mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis,
os niveis esperados de qualidade da prestacdo dos servigos e respectivas adequacdes de pagamento.

2. Descontos x san¢des administrativas: embora a aplicacdo de indices aos indicativos seja instrumento de gestdo contratual, ndo configurando sancdo, a Administragdo da Contratante podera, pelo nivel
critico de qualidade insuficiente em qualquer dos indicativos, aplicar as penalidades previstas em contrato, ficando desde ja estabelecido que, quando o percentual de descontos no més for superior a 6%
(seis por cento) poderd restar caracterizada inexecugdo parcial do contrato, o que implicara na abertura de procedimento de aplicacdo de san¢do administrativa, nos termos da Lei e do Contrato, observado o
contraditorio e a ampla defesa.

3. Procedimento adotado pela gestdo dos contratos de prestagdo de servicos médicos aos pacientes do SUS que necessitem de ateng¢do e acompanhamento médico nas UPAS relacionadas no capitulo 1.

4. As atividades descritas neste instrumento deverdo ser efetuadas periodicamente pela equipe de fiscalizagio e controle da execugdo dos servigos, gerando relatorios mensais de prestagdo de servigos
executados, que serdo encaminhados ao gestor do contrato.

II. OBJETIVO



5. Definir e padronizar a avalia¢do de desempenho e qualidade dos servigos prestados pela Contratada na execugdo do contrato de prestagdo de servigos médicos para os pacientes do SUS que necessitem de
atencdo e acompanhamento médico nas UPAS relacionadas no capitulo I.

III. REGRAS GERAIS

1. Sera efetuado periodicamente pela fiscalizagdo/controle da execug@o do servigo, de forma a gerar relatérios mensais que servirdo de fator redutor para os calculos dos valores a serem langados nas faturas
mensais de prestagdo dos servigos executados, com base nas pontuagdes constantes dos relatorios.

2. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos estabelecidos no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) abaixo apresentado.

3. O IMR vinculara o pagamento dos servigos aos resultados alcangados em complemento a mensuragéo dos servigos efetivamente prestados, ndo devendo as adequagdes de pagamento, originadas pelo
descumprimento do IMR, ser interpretadas como penalidades ou multas.

4. O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliagdo do servigo por meio do IMR, indissociavel do contrato.

5. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos. Durante a execugdo do objeto, o fiscal/gestor designado devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragio, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas, estipulando prazos
razoaveis para tanto, mediante notificagdo escrita.

6. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢des a contratada de acordo com as regras previstas no Contrato.

7. Para fins de recebimento definitivo, que devera ser realizado no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da entrega da documentagdo completa e suficiente e necessaria ao pagamento, o gestor do contrato
emitira relatorio, bem como justificara as glosas e descontos com base no IMR e encaminhara o procedimento para pagamento, salvo se houver indicacdo de aplicacdo de sangdes administrativas, caso em
que o procedimento seguira rito proprio visando a notificacdo da contratada para apresentagio de defesa prévia.

8. Na tabela abaixo estdo listados os pardmetros do IMR para aferir padroes de qualidade, esclarecendo que:

¢ Os descontos serdo calculados com base na analise de critérios administrativos conforme abaixo indicados.
O somatorio dos descontos incidira sobre os valores efetivamente executados da fatura, ou seja, sobre o valor bruto das horas trabalhadas.

LNSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR) 1

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

DESCONTO SOBRE O VALOR DA FATURA
% % APLICADO

De 96 a 100% das horas mensais contratadas 0% da fatura
De 94 a 95,9% das horas mensais contratadas | 2% da fatura
De 92 a 93,9% das horas mensais contratadas | 4% da fatura
De 90 a 91,9% das horas mensais contratadas | 6% da fatura

Execugdo das horas contratadas no més

Abaixo de 89,9%: serdo aplicadas medidas sancionatorias, conforme artigo 87 da lei 8666/93.

ASPECTOS TECNICOS

DESCRICAO PESSIMO | RUIM | REGULAR | BOM | OTIMO
Presteza no atendimento dos pacientes

Qualidade técnica sobre as atividades realizadas no ambito hospitalar

Assiduidade na entrega das escalas dos profissionais

Regularidade no cumprimento das escalas de servigo programadas junto a fiscalizagao
Disponibilizagéo das especialidades médicas contratadas

Registro dos atendimentos no prontuario médico

Cordialidade dos profissionais

RESPONSAVEL PELAS INFORMACOES:
ASSINATURA

CARGO/FUNCAO | DATA
ANEXO IX

MODELO DO RELATORIO DE PRODUCAO

RELATORIO DE PRODUCAQO
UPAS CLASSE TECNICA A ]
UPA: PERIODO: A /202
- horas/ A HORAS TOTAL DE . "
FUNCAO més |HORAMES PRORATA | Jrc o oo HORAS VALOR UNITARIO TOTAL DA HORA * | VALOR A FATURAR

Meédico Clinica Médica plantdo 12 h diurno |1.827
Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno | 1.462

Meédico Clinica Médica rotina 181
Meédico Clinica Médica Coordenador 129
Médico Pediatria plantdo 1.462

* VALOR CONFORME ITEM 4 DA PLANILHA DE CUSTOS DO ANEXO III

RESPONSAVEL PELAS INFORMACOES:
ASSINATURA
CARGO/FUNCAO | DATA

RELATORIO DE PRODUCAO
UPAS CLASSE TECNICAB e C )
UPA: PERIODO: A /202

FUNCAO hoﬂras/
més

Meédico Clinica Médica plantdo 12 h diurno | 1.462
Médico Clinica Médica plantdo 12 h noturno | 1.462

HORA MES PRO RATA | HORAS DESCONTADAS | TOTAL DE HORAS | VALOR UNITARIO TOTAL DA HORA * | VALOR A FATURAR

Meédico Clinica Médica rotina 181
Médico Clinica Médica Coordenador 129
Médico Pediatria plantdo 1.462

* VALOR CONFORME ITEM 4 DA PLANILHA DE CUSTOS DO ANEXO III

RESPONSAVEL PELAS INFORMACOES:
ASSINATURA
CARGO/FUNCAO | DATA

Rio de Janeiro, 12 setembro de 2022

S
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SEI! I;i:' Documento assinado eletronicamente por Marcia Maria Villa Nova da Silva, Gerente de Sinergia e Otimizagdo, em 12/09/2022, as 13:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 22°
do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

assinatura
eletrénica
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SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Carla Maria Boquimpani de Moura Freitas, Diretor Técnico Assistencial, em 15/09/2022, as 17:25, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e
222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
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